
 ServiceLine24h.  
 Tamo gdje nas trebate. 



Aktivno upravljanje događajima
Traženje pravoga rješenja

Opsežno iskustvo u vezi s oštećenjima na teretnim 
gumama

Priznata programska oprema za rješavanje događaja

Jedinstven kartografski sustav

Naš je cilj da vaš vozni park ostane u pokretu

Predstavljamo ServiceLine24h

Što je ServiceLine24h?

Međunarodna servisna mreža
Bilo kada i bilo gdje nas trebate1
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 Naše rješenje 

U Goodyearu smo svjesni da se vaš posao nikad ne zaustavlja – zato se ni mi ne 
zaustavljamo. ServiceLine24h sveeuropska je hitna pomoć na cesti koja djeluje 24 sata 
na dan iz kontrolnoga centra u kojem se govori nekoliko jezika. Upotrebom jedinstvenoga 
kartografskog sustava i temeljitoga poznavanja teretnih guma ekipa ServiceLine24h doprinosi 
tome da vaš vozni park bude u pokretu svih 365 dana u godini. 

 Vaši izazovi 

Potrebna vam je pomoć na cesti koja je dostupna 24 
sata na dan i sve dane u godini.

Jesu li uključeni i slučajevi kad vozni park obavlja 
prijevoze po čitavoj Europi?

Možete li događaje prijaviti na svom jeziku gdje god 
da se nalazite?

Prekidi rada ozbiljno pogađaju vaše 
poslovanje – kako što bolje izbjeći 
kašnjenja?

Kako dolazite do rješenja bez obzira na 
situaciju?

Hitna pomoć na cesti kad god vam je potrebna

Sveeuropske usluge

Nadzorni centar u kojem se govori nekoliko jezika

Mreža više od 6500 partnera za manje kašnjenja i 
ispada iz prometa



U sigurnim ste rukama

 Prednosti za vas 

Najvažnije je u vašem poslu da vozila sve vrijeme budu u pokretu ─ i uz ServiceLine24h do pomoći je samo jedan telefonski 
poziv, 24 sata na dan, svih 365 dana u godini.
Još danas razgovarajte s Goodyearovim savjetnikom ili posjetite www.goodyear.com/truck i otkrijte kako ServiceLine24h može 
doprinijeti uspjehu vaše tvrtke. 

 Usluge 24/7
Uvijek smo vam na raspolaganju

NAZOVITE +32 11 30 76 07 ─ bilo kada
Možete preuzeti aplikaciju da nađete najbližega pružatelja usluga:
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Radimo 24 sata na dan, svih 365 dana u godini

Preuzmite iz trgovine 
s aplikacijama App 
(Apple)

Predana skupina za podršku uvijek je dostupna 
kada vam je potrebna

Preuzmite iz trgovine  
s aplikacijama  u 
sustavu Android

Pomoć na cesti, noću i danju

Naša skupina koja govori više jezika pobrinut će 
se za jasno izvještavanje o događaju

Pouzdana mreža više od 6500 partnera

Prosječno vrijeme ispada iz prometa na 
cesti je samo 120 minuta

Vaš vozni park je u pokretu, a vaša tvrtka 
ostvaruje dobit



www.goodyear.eu/truck

GOODYEAR TOTAL MOBILITY

GUME

SERVISNA 
MREŽA

VOZNI PARK

TruckForce je 
Goodyearova opsežna 

mreža usluga povezanih 
s teretnim gumama s više 

od dvije tisuće lokacija 
diljem Europe.

Bez obzira na to je li vaša 
tvrtka velika ili mala, 

Goodyear Total Mobility 
uvijek je uz vas.

Cjelovit izbor više od 
400 novih i obnovljenih 

guma za kamione i 
autobuse.

Proactive Solutions
FleetOnlineSolutions

ServiceLine24h
Koncept više života.

RJEŠENJA

Proizvedeno u
Goodyear Dunlop Tyres Operations S.A.
0719/CRO


