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Provocarile flotei

Mentinem flota dumneavoastra in miscare

Flota dvs. functioneaza uneori la nivel international . .

) . . o Timpul de asteptare afecteaza serios afacerea
- deci aveti nevoie de o retea de servicii care este L o
dvs. - cum pot fi minimizate intarzierile?

disponibila oriunde.

Daca flota dvs. functioneaza in Europa, va fi . o o
o — Cum obitii solutii, indiferent de situatie?
acoperita? S0 o

@ Puteti raporta incidente in limba materna, indiferent
\9 de locul in care va aflati?

Solutia noastra

ServicelLine24h

Stim ca afacerea dvs. nu se opreste niciodata - prin urmare nici noi nu ne vom opri.
ServicelLine24h este serviciul nostru paneuropean de asistenta rutiera de urgenta care
functioneaza 24/7 de la un centru de control multilingv. Folosind un sistem unic de identificare
si cunostintele noastre extinse privind anvelopele pentru camioane, ServicelLine24h va ajuta

sa va mentineti flota in miscare, 365 de zile pe an.

Ce este ServicelLine24h?

-1 Retea internationala de servicii
Oriunde si oricand aveti nevoie de noi

Asistenta rutiera de urgenta, atunci cand aveti nevoie 0 Centru de control multilingv

O Serviciu paneuropean 0 O retea cu peste 6.500 de parteneri pentru a
reduce intarzierile si perioadele de nefunctionare

Management activ al incidentelor
Gasim solutia potrivita

Experienta in incidente ale anvelopelor O Sistem unic de localizare

aa N)

Software de management al incidentelor

3 Disponibil 24/7

intotdeauna disponibil pentru dumneavoastra

0 Disponibil 24 de ore pe zi, 365 de zile din an 0 Echipa de asistenta dedicata este disponibila
atunci cand aveti nevoie

4 Puteti apela oricand +32 11 30 76 07

Puteti descarca aplicatia pentru a gasi cel mai apropiat furnizor de servicii:

v/ Descarcati aplicatia v Descarcati aplicatia din Fa o

din App store zs Android App store i [
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Beneficii

Sunteti pe maini bune

Cel mai important lucru in afacerea dumneavoastra este sa mentineti flota in miscare - cu ServicelLine24, ajutorul este la doar un
apel distanta, 24 de ore pe zi, 365 de zile pe an.

Contactati un reprezentant Goodyear sau accesati www.goodyear.com/truck pentru a descoperi cum ServiceLine24h va poate
ajuta afacerea.

. C . . s Durata medie de asteptare de doar 120 de
Asistenta rutiera la orice ora din zi sau noapte

minute

Raportare eficienta a incidentelor datorita echipei Mentine flota in miscare si afacerea in
noastre multilingve crestere
|
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O retea de peste 6500 de parteneri




GOODYEAR TOTAL MOBILITY

SOLUTII

O gama cu peste 400 Proactive Solutions

de anvelope premium | FleetOnlineSolutions
noi si resapate de ServicelLine24h
camion si autocar. Multiple Life Concept

RETEA DE
SERVICII

TruckForce este
reteaua Goodyear f
pentru servicii de
anvelope, cu peste 3
2000 de locatii in
Europa. -

FLOTA

Indiferent de
dimensiunea flotei,
Goodyear Total
Mobility este langa
dumneavoastra.

Goodyear Dunlop Tires Operations S.A.
0519/ROM

www.goodyear.eu/truck [
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